
Ogólne Warunki Sprzeda!y 

 

Sport-Thieme spó!ka z o.o. z siedzib" w Poznaniu (61-028), ul. Warszawska 39/41, wpisana 

do Krajowego Rejestru S"dowego S"du Rejonowego Pozna# - Nowe Miasto i Wilda w 

Poznaniu, Wydzia! VIII KRS pod numerem KRS 0000311047, NIP PL 7822441260, REGON 
300892242, Kapita! zak!adowy: 50 000 z!, zwana dalej Sprzedawc" prowadzi sprzeda$ na 

rzecz konsumentów i osób nieb%d"cych konsumentami (Kupuj"cych), wy!"cznie na 
podstawie poni$szych Ogólnych Warunków Sprzeda$y. 

 

  

1. Zawarcie umowy, ceny, koszty wysy"ki: 

 

a) Zawieranie umów: 

 

Do czasu zawarcia umowy, ceny wymienione w katalogu nie stanowi" oferty w 

rozumieniu prawa cywilnego, a s" jedynie zaproszeniem do zawarcia umowy. Dost%pno&' 

towarów, niezale$nie od informacji handlowej zale$y ka$dorazowo od aktualnych stanów 

magazynowych.  

Umowa sprzeda$y wybranych przez Pa#stwa artyku!ów zawierana jest z chwil" 
otrzymania przez Kupuj"cego potwierdzenia z!o$onego zamówienia. Potwierdzenie 

Zamówienia nast"pi w formie pisemnej lub poprzez zamieszczenie informacji o wydaniu 

lub dostawie towaru. 

 

W przypadku, gdy po z!o$eniu zamówienia, oka$e si%, $e cena uleg!a zmianie albo 

przedmiot zamówienia nie jest dost%pny, Sprzedawca poinformuje niezw!ocznie 
Kupuj"cego, który mo$e wedle swego uznania zmieni' zamówienie lub z niego 

zrezygnowa'.  
Z!o$enie zamówienia jest równoznaczne z akceptacj" postanowie# niniejszych Ogólnych 

Warunków Sprzeda$y.  

 

b) Ceny podane w katalogu s" cenami bez podatku VAT/zawieraj" ustawowy podatek 
VAT. Wszystkie ceny oferowanych w katalogu towarów podane s" w z!otówkach. 

 
c) Warto#$ zlecenia:  

 

Warto&' zlecenia rozumiana jest jako warto&' zamówienia bez op!at serwisowych, odsetek 

oraz kosztów wysy!ki lub dostawy. 

 

 
d) Dop"ata w przypadku minimalnej warto#ci zlecenia: 

 

(1) Dla zlece# o warto&ci poni$ej 150 z! brutto doliczona zostanie dop!ata w wysoko&ci 
20 z! brutto  

 
e) Koszty wysy"ki ("%cznie z ustawowym podatkiem VAT): 

 

(1) Do ka!dego zlecenia doliczane s% koszty przesy"ki kurierskiej - zrycza"towana 

op"ata za przesy"ki do 50 kg: 29,90 z"  



 

Dla zamówie& na drobny sprz't o warto#ci powy!ej 490 z" brutto wysy"ka realizowana 

jest na koszt Sport-Thieme Sp. z o.o.  

 

(2)  Dla przesy!ek przekraczaj"cych podane kategorie wagowe, jak i przesy!ek o nietypowych 

wymiarach (du$ych gabaratach/kubaturze) doliczane s" koszty przesylki spedycyjnej 
uzale$nione od ich wagi i okre&lone przez firm% spedycyjn". Aktualnie wynosz" one: 

 
przesy!ka do 42 kg: 390 z! 

przesy!ka do 83 kg: 450 z! 

przesy!ka do 125 kg: 650 z! 

przesy!ka do 167 kg: 750 z! 
przesy!ka do 208 kg: 900 z! 

przesy!ka do 250 kg: 1050 z! 
przesy!ka do 333 kg: 1350 z! 

przesy!ka do 417 kg: 1600 z! 

przesy!ka do 500 kg: 1700 z! 

przesy!ka od 500 kg: indywidualna kalkulacja 

 

Koszt przesy!ki spedycyjnej zostanie uwzgl%dniony na fakturze za zamówiony towar. 
Nie musz" Pa#stwo uiszcza' $adnych op!at podczas odbioru przesy!ki. Z 

przyjemno&ci" udzielimy Pa#stwu informacji o kosztach przesy!ki przed z!o$eniem 

zamówienia. 

 

 

2. Odst%pienie od umowy  
 

1. Zgodnie z obowi"zuj"cymi przepisami ustawy z dnia 2 marca 2000 roku o ochronie 

niektórych praw konsumentów oraz o odpowiedzialno&ci za szkod% wyrz"dzon" przez 

produkt niebezpieczny (Dz. U. z 2000 r., Nr 22, poz. 271 ze zm.) Kupuj"cy b%d"cy 

konsumentem mo$e bez podana przyczyny odst"pi' od umowy w terminie 100 dni od 

dnia otrzymania towaru, z tym zastrze$eniem, $e odst"pienie od umowy jest mo$liwe 

gdy towar zostanie zwrócony w stanie niezmienionym i nieu$ywanym. Kupuj"cy 

przyjmuje do wiadomo&ci, $e w przypadku odst"pienia od umowy dostarczenie 

towaru nast%puje na jego koszt. 

O&wiadczenie o odst"pieniu od umowy w formie pisemnej powinno zosta' wys!ane na 
adres sprzedawcy w powy$szym terminie. 

Mo$liwo&' odst"pienia od umowy nie przys!uguje w przypadku nast%puj"cych umów: 

1)  &wiadczenia us!ug rozpocz%tego, za zgod" konsumenta, przed up!ywem terminu 10 

dni, 
 2) dotycz"cych nagra# audio i wizualnych oraz zapisanych na no&nikach programów 

komputerowych po usuni%ciu przez konsumenta ich oryginalnego opakowania, 
 3) umów dotycz"cych &wiadcze#, za które cena lub wynagrodzenie zale$y wy!"cznie od 

ruchu cen na rynku finansowym, 

 4) &wiadcze# o w!a&ciwo&ciach okre&lonych przez konsumenta w z!o$onym przez niego 

zamówieniu lub &ci&le zwi"zanych z jego osob", 

 5) &wiadcze#, które z uwagi na ich charakter nie mog" zosta' zwrócone lub których 

przedmiot ulega szybkiemu zepsuciu, 
 6) dostarczania prasy, 

 7) us!ug w zakresie gier i zak!adów wzajemnych. 



 

 

Za konsumenta uwa$a si% osob% fizyczn" dokonuj"c" czynno&ci prawnej niezwi"zanej 

bezpo&rednio z jej dzia!alno&ci" gospodarcz" lub zawodow". 

 

 
W przypadku odst"pienia od umowy Kupuj"cy b%d"cy konsumentem ma obowi"zek 

zwróci' towar Sprzedawcy, a ten niezw!ocznie po otrzymaniu towaru, nie pó(niej ni$ po 
up!ywie 14 dni ma obowi"zek zwrotu ceny. 

 

 

3. Ograniczenia odpowiedzialno#ci w przypadku opó(nie& dostawy 

 

W przypadku opó(nienia w dostawie odpowiedzialno&' Sprzedawcy za szkody 
spowodowane tym opó(nieniem ograniczona jest do 5% warto&ci towaru, chyba $e 

szkody powy$sze wynikaj" z ra$"cych zaniedba# Sprzedawcy. 

 

4. Wady towaru i gwarancja 

 

4.1. Uprawnienia Kupuj"cego b%d"cego konsumentem. 
 

a) Kupuj"cy b%d"cy konsumentem zgodnie z przepisami ustawy z dnia 27 lipca 2002 roku 

o szczególnych warunkach sprzeda$y konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu 

cywilnego w razie niezgodno&ci towaru z umow" mo$e $"da' doprowadzenia go do 

stanu zgodnego z umow" przez nieodp!atn" napraw% albo wymian% na nowy, chyba $e 

naprawa albo wymiana s" niemo$liwe lub wymagaj" nadmiernych kosztów. Przy ocenie 
nadmierno&ci kosztów uwzgl%dnia si% warto&' towaru zgodnego z umow" oraz rodzaj i 

stopie# stwierdzonej niezgodno&ci, a tak$e bierze si% pod uwag% niedogodno&ci, na jakie 
narazi!by Kupuj"cego inny sposób zaspokojenia. 

b) Je$eli Kupuj"cy, z przyczyn okre&lonych powy$ej, nie mo$e $"da' naprawy ani 

wymiany albo je$eli Sprzedawca nie zdo!a uczyni' zado&' takiemu $"daniu w 

odpowiednim czasie lub gdy naprawa albo wymiana nara$a!aby kupuj"cego na znaczne 
niedogodno&ci, ma on prawo domaga' si% stosownego obni$enia ceny albo odst"pi' od 

umowy; od umowy nie mo$e odst"pi', gdy niezgodno&' towaru konsumpcyjnego z 
umow" jest nieistotna. Przy okre&laniu odpowiedniego czasu naprawy lub wymiany 

uwzgl%dnia si% rodzaj towaru i cel jego nabycia. 

c) Kupuj"cy traci opisane wy$ej uprawnienia, je$eli przed up!ywem dwóch miesi%cy od 

stwierdzenia niezgodno&ci towaru konsumpcyjnego z umow" nie zawiadomi o tym 

sprzedawcy.  

d) W przypadku z!o$enia niezasadnej reklamacji koszty dostawy towaru w obie strony 
ponosi Kupuj"cy. 

e) Niezale$nie od powy$szego Kupuj"cy b%d"cy konsumentem mo$e dochodzi' uprawnie# 

z gwarancji, je$eli jest ona udzielona, zgodnie z jej warunkami okre&lonymi w karcie 
gwarancyjnej. 

f) Reklamacje nale$y kierowa' w formie pisemnej na adres: 
 

Sport-Thieme Spó!ka z o.o. 

ul. Warszawska 39/41 

61-028 Pozna# 
 



g) Za szkody i uszkodzenia, spowodowane nieodpowiedni" obs!ug" lub niew!a&ciwym 

u$ytkowaniem towaru, a tak$e za szkody spowodowane u$yciem si!y oraz naturalnym 

zu$yciem si% wyrobu na skutek wymienionych zaniedba#, Sprzedawca nie ponosi 

odpowiedzialno&ci. 

 

4.2. Kupuj"cy nieb%d"cy konsumentem mo$e dochodzi' roszcze# wynikaj"cych z gwarancji 
na zasadach okre&lonych w Kodeksie cywilnym oraz na karcie gwarancyjnej. Wy!"cza si% 

stosowanie r%kojmi.  
 

5.  Serwis w przypadku uszkodze& transportowych 

 

Sprzedawca ubezpiecza wszystkie dostawy towarów. W przypadku stwierdzenia 
jakichkolwiek uszkodze# prosimy o niezw!oczny kontakt (w ci"gu 24 godzin) Nasze biuro 

serwisowe znajduje si% pod numerem infolinii Sportime 61 657 00 57 (op!ata za 
po!"czenie zgodna z taryf" operatora) 

 

6. Realizacja p"atno#ci 

 

Zap!ata za zamówiony towar mo$e by' realizowana w nast%puj"cy sposób: 

 
• Faktura VAT (p"atna przelewem): Znane nam firmy i instytucje, b%d"ce 

sta!ymi klientami, otrzymuj" towar po wp!yni%ciu do nas zamówienia. Faktura 

VAT wystawiana jest w momencie wysy!ki towaru do klienta i wysy!ana osobno 

drog" pocztow" na wskazany adres korespondencyjny. Termin p!atno&ci wynosi 

30 dni. W przypadku opó(nienia w p!atno&ciach Sprzedawca jest uprawniony do 

naliczania odsetek umownych za opó(nienie w wysoko&ci podwójnych odsetek 
ustawowych. 

 
• P"atno#$ przelewem z góry (faktura pro forma): Odbiorca pokrywa nale$no&' 

za towar w formie przelewu pro forma na konto bankowe Sprzedawcy: BRE 

BANK SA PL 54114011240000484084001001. Zamówiony towar jest 

ekspediowany niezw!ocznie po zaksi%gowaniu p!atno&ci na koncie 
sprzedaj"cego. 

 
• Pobranie: W przypadku wyboru p!atno&ci za pobraniem do kosztów wysy!ki 

doliczana jest kwota 8z!.  

 

• Platnosci.pl: Zasady dokonywania p!atno&ci przez Klientów za po&rednictwem 

Systemu Platnosci.pl  

- P!atno&ci za po&rednictwem Systemu Platnosci.pl mog" dokonywa' wy!"cznie 
osoby uprawnione do pos!ugiwania si% danym instrumentem, w oparciu o który 

nast%puje realizacja p!atno&ci, w szczególno&ci dan" kart" p!atnicz" mo$e 

pos!ugiwa' si% wy!"cznie jej uprawniony posiadacz. Wykryte przez Spó!k% 
przypadki nadu$y' b%d" zg!aszane bezpo&rednio do w!a&ciwych wydzia!ów 

Policji.  
- U$ytkownik w swoim serwisie udost%pnia Klientom odpowiedni formularz 

transakcji. Dane z formularza s" automatycznie przekazywane do Partnera 

Systemu Platnosci.pl za po&rednictwem Systemu Platnosci.pl.  

- Klient, po zatwierdzeniu formularza transakcji w Serwisie U$ytkownika i 
wybraniu formy p!atno&ci za po&rednictwem Systemu Platnosci.pl, jest 



automatycznie przekierowywany odpowiednio: w przypadku p!atno&ci 

dokonywanych przy u$yciu karty p!atniczej – na stron% internetow" Partnera 

Systemu Platnosci.pl b%d"cego centrum autoryzacyjno-rozliczeniowym, w 

przypadku p!atno&ci w drodze przelewu internetowego – na stron% internetow" 

Partnera Systemu Platnosci.pl b%d"cego bankiem, a w przypadku p!atno&ci w 

drodze przelewu tradycyjnego – na stron% internetow" Serwisu Platnosci.pl.  
- W celu dokonania p!atno&ci Klient powinien potwierdzi' dokonanie p!atno&ci 

na stronach internetowych odpowiedniego Partnera Systemu Platnosci.pl 
zgodnie z zasadami okre&lonymi przez tego Partnera. W przypadku 

dokonywania jakichkolwiek zmian w formularzu p!atno&ci udost%pnionym na 

tych stornach i automatycznie uzupe!nionym przez System Platnosci.pl, p!atno&' 

mo$e nie zosta' zrealizowana. 
 

7.  Zastrze!enie prawa w"asno#ci 
 

Do momentu ca!kowitej zap!aty nale$no&ci, towar pozostaje w!asno&ci" Sprzedawcy. 

Przed ca!kowitym wype!nieniem wi"$"cych go i wynikaj"cych z zawartej umowy 

obowi"zków, Kupuj"cy nie ma prawa zbywa' ani obci"$a' dostarczonego mu towaru. 

 

 
8.  W"asno#$ intelektualna 

 

Wszystkie dostarczane przez Sprzedawc% wyroby, zdj%cia, jak i pozosta!e materia!y 

podlegaj" ochronie, w tym na podstawie przepisów Ustawy o prawie autorskim i prawach 

pokrewnych. Korzystanie z nich wymaga ka$dorazowo uzyskania pisemnej zgody 

Sprzedawcy. 
 

9.    Ochrona danych / Bezpiecze&stwo systemu / Zamówienia elektroniczne 

 

a) Kupuj"cy wyra$a zgod% na gromadzenie i przetwarzanie oraz wykorzystywanie jego 

danych osobowych przez Sprzedawc% dla celów wykonania zawartej umowy, w tym 

do przekazywania ich firmom partnerskim oraz w celach marketingowych, 

statystycznych i reklamowych Sprzedawcy, zgodnie z Ustaw" o ochronie danych 

osobowych z dnia 29.08.1997r. (Dz. U. nr 133 poz. 883). 

b) Kupuj"cy w ka$dym czasie ma prawo dost%pu do swoich danych oraz mo$liwo&' ich 

poprawiania i uaktulniania, 

c) Kupuj"cy w ka$dym czasie ma prawo $"dania usuni%cia swoich danych, je$eli s" 

przetwarzane niezgodnie z obowi"zuj"cymi przepisami albo cel ich przetwarzania usta!, 

d) wszelkie o&wiadczenia w zakresie danych osobowych nale$y kierowa' listownie na 

adres Sprzedawcy albo poczt" elektroniczn" na adres: biuro@sportime.pl 

e) Kupuj"cy wyra$a zgod% na przedstawianie mu drog" elektroniczn" ofert, warunków i 

informacji handlowych zgodnie z Ustaw" z dnia 18 lipca 2002 r. o &wiadczeniu us!ug 

drog" elektroniczn" (Dz.U. z 2002r, nr 144 poz. 1204 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.)  

f) Nasza strona internetowa pos!uguje si% zaawansowan" technologi" szyfrowania /SSL/ i 

bezpiecznymi serwerami, aby skutecznie chroni' prywatn" sfer% jej u$ytkowników.  

g) Niektóre fragmenty umowy, jak przedmiot zamówienia oraz Ogólne Warunki 

Sprzeda$y, b%d"ce integralnymi elementami sk!adowymi tej umowy, otrzymaj" Pa#stwo 

wraz z informacj" o realizacji dostawy. Ponadto dla zamówie# sk!adanych przez Internet 
istnieje mo$liwo&' wydrukowania formularza, s!u$"cego do z!o$enia zamówienia. Tekst 



umowy zostanie umieszczony w naszej bazie danych po zawarciu umowy. Do tekstu 

umowy nie ma dost%pu przez internet. Gdyby jakiekolwiek dokumenty zwi"zane z 

zamówieniami uleg!y zagubieniu, prosimy o kontakt telefoniczny, za pomoc" faksu lub 

drog" mailow". Kopie z danymi zamówienia otrzymaj" Pa#stwo niezw!ocznie po 

wp!yni%ciu do nas takiej pro&by. 

Inne informacje, szczególnie dotycz"ce eliminacji b!%dów przed z!o$eniem zamówienia 
elektronicznego oraz wyboru j%zyka umowy, s" dost%pne na naszej stronie internetowej 

www.sportime.pl 
 

10. Monta! 

 

W przypadku ustalenia terminu monta$u, nabywca musi zapewni' odpowiednie warunki 
do tego celu. Wymienione s" one w odr%bnej umowie monta$owej. W razie wyst"pienia 

utrudnie# dodatkowe koszty zostan" uwzgl%dnione i doliczone do faktury. Dostawca 
urz"dze# jest uprawniony do zaanga$owania podwykonawców w celu przeprowadzenia 

monta$u.  

 

 

11. Pozosta"e warunki 

 
a) Obecna lub przysz!a niewa$no&' któregokolwiek postanowienia niniejszych warunków 

umowy nie narusza skuteczno&ci pozosta!ych postanowie#. Niewa$ne postanowienie 

strony zast"pi" postanowieniem, które z uwzgl%dnieniem ekonomicznych za!o$e#, 

najbardziej b%dzie odzwierciedla' wol% stron wyra$on" w niniejszej warunkach umowy 

b) Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno&ci za niemo$no&' realizacji zamówienia 

b%d"cej wynikiem wyczerpania stanów magazynowych lub ca!kowitego wyprzedania;  
c) dopuszcza si% zmian% koloru/modelu wybranych artyku!ów, co nie jest podstaw" do 

uznania towaru za wadliwy 
d) Sprzedawca zastrzega sobie mo$liwo&' zmiany cen podanych w katalogu 

e) Sprzedawca zastrzega sobie prawo do pomy!ek i b!%dów w druku;  

f) Wszelkie zmiany niniejszych warunków wymagaj" formy pisemnej pod rygorem 

niewa$no&ci.  
g) Wszelkie spory wynik!e z niniejszej umowy Strony poddaj" rozstrzygni%ciu s"du 

powszechnego w!a&ciwego dla siedziby Sprzedawcy. Stosuje si% prawo polskie. 
  

 

      - Sport-Thieme Sp. z o.o.-    


