Ogodlne Warunki Sprzedazy

Sport-Thieme spotka z 0.0. z siedziba w Poznaniu (61-028), ul. Warszawska 39/41, wpisana
do Krajowego Rejestru Sadowego Sadu Rejonowego Poznan - Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, Wydziat VIII KRS pod numerem KRS 0000311047, NIP PL 7822441260, REGON
300892242, Kapitat zaktadowy: 50 000 zi, zwana dalej Sprzedawca prowadzi sprzedaz na
rzecz konsumentow i osOb niebedacych konsumentami (Kupujacych), wylacznie na
podstawie ponizszych Ogoélnych Warunkéw Sprzedazy.

1. Zawarcie umowy, ceny, koszty wysylki:
a) Zawieranie umow:

Do czasu zawarcia umowy, ceny wymienione w katalogu nie stanowia oferty w
rozumieniu prawa cywilnego, a sg jedynie zaproszeniem do zawarcia umowy. Dostgpnosc¢
towardw, niezaleznie od informacji handlowej zalezy kazdorazowo od aktualnych stanow
magazynowych.

Umowa sprzedazy wybranych przez Panstwa artykulow zawierana jest z chwila
otrzymania przez Kupujacego potwierdzenia zlozonego zamowienia. Potwierdzenie
Zamoéwienia nastapi w formie pisemnej lub poprzez zamieszczenie informacji o wydaniu
lub dostawie towaru.

W przypadku, gdy po zlozeniu zamoéwienia, okaze si¢, ze cena ulegla zmianie albo
przedmiot zamowienia nie jest dostgpny. Sprzedawca poinformuje niezwlocznie
Kupujacego, ktéry moze wedle swego uznania zmieni¢ zaméwienie lub z niego
zrezygnowac.

Ztozenie zamdOwienia jest rOwnoznaczne z akceptacjg postanowien niniejszych Ogodlnych
Warunkow Sprzedazy.

b) Ceny podane w katalogu sa cenami bez podatku VAT/zawieraja ustawowy podatek
VAT. Wszystkie ceny oferowanych w katalogu towaréw podane sa w ztotowkach.

¢) Warto$¢ zlecenia:
Wartos$¢ zlecenia rozumiana jest jako wartos¢ zamowienia bez oplat serwisowych, odsetek
oraz kosztow wysylki lub dostawy.

d) Doplata w przypadku minimalnej wartoSci zlecenia:

(1) Dla zlecen o warto$ci ponizej 150 zt brutto doliczona zostanie doptata w wysokosci
20 7t brutto

e) Koszty wysylki (lacznie z ustawowym podatkiem VAT):

()] Do kazdego zlecenia doliczane sa koszty przesylki kurierskiej - zryczaltowana
oplata za przesylki do 50 kg: 29,90 zi



Dla zamoéwien na drobny sprzet o wartosci powyzej 490 zl brutto wysylka realizowana
jest na koszt Sport-Thieme Sp. z o.0.

(2) Dla przesytek przekraczajacych podane kategorie wagowe, jak i przesytek o nietypowych
wymiarach (duzych gabaratach/kubaturze) doliczane sa koszty przesylki spedycyjnej
uzaleznione od ich wagi i okreslone przez firmg spedycyjng. Aktualnie wynosza one:

przesytka do 42 kg: 390 zt

przesytka do 83 kg: 450 zt
przesytka do 125 kg: 650 zt
przesytka do 167 kg: 750 zt
przesytka do 208 kg: 900 zt
przesytka do 250 kg: 1050 zt
przesytka do 333 kg: 1350 zt
przesytka do 417 kg: 1600 zt
przesytka do 500 kg: 1700 zt

przesytka od 500 kg: indywidualna kalkulacja

Koszt przesyiki spedycyjnej zostanie uwzgledniony na fakturze za zamoéwiony towar.
Nie musza Panstwo uiszczaé zadnych optat podczas odbioru przesytki. Z
przyjemnoscia udzielimy Panstwu informacji o kosztach przesylki przed ztozeniem
zamowienia.

2. Odstapienie od umowy

1.

Zgodnie z obowiazujacymi przepisami ustawy z dnia 2 marca 2000 roku o ochronie
niektorych praw konsumentdéw oraz o odpowiedzialnosci za szkodg wyrzadzona przez
produkt niebezpieczny (Dz. U. z 2000 r., Nr 22, poz. 271 ze zm.) Kupujacy bedacy
konsumentem moze bez podana przyczyny odstapi¢ od umowy w terminie 100 dni od
dnia otrzymania towaru, z tym zastrzezeniem, ze odstapieniec od umowy jest mozliwe
gdy towar zostanie zwrdcony w stanie niezmienionym i nieuzywanym. Kupujacy
przyjmuje do wiadomos$ci, ze w przypadku odstapienia od umowy dostarczenie
towaru nastgpuje na jego koszt.

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy w formie pisemnej powinno zosta¢ wystane na
adres sprzedawcy w powyzszym terminie.
Mozliwo$¢ odstapienia od umowy nie przystuguje w przypadku nastgpujacych umow:

1Y)
2)
3)
4)
5)

6)
7)

$wiadczenia ustug rozpoczgtego, za zgoda konsumenta, przed uptywem terminu 10
dni,

dotyczacych nagran audio i wizualnych oraz zapisanych na nosnikach programéw
komputerowych po usunigciu przez konsumenta ich oryginalnego opakowania,

umoéw dotyczacych §wiadczen, za ktore cena lub wynagrodzenie zalezy wyltacznie od
ruchu cen na rynku finansowym,

$wiadczen o wlasciwosciach okreslonych przez konsumenta w ztozonym przez niego
zamoOwieniu lub $cisle zwigzanych z jego osoba,

$wiadczen, ktére z uwagi na ich charakter nie moga zostaé zwrocone lub ktorych
przedmiot ulega szybkiemu zepsuciu,

dostarczania prasy,

ustug w zakresie gier i zaktadow wzajemnych.



Za

konsumenta uwaza si¢ osobg fizyczna dokonujaca czynnoSci prawnej niezwiazanej

bezposrednio z jej dziatalnos$cia gospodarcza lub zawodowa.

3.

4.

a)

W przypadku odstapienia od umowy Kupujacy bedacy konsumentem ma obowiazek
zwroci¢ towar Sprzedawcy, a ten niezwlocznie po otrzymaniu towaru, nie pdzniej niz po
uptywie 14 dni ma obowiazek zwrotu ceny.

Ograniczenia odpowiedzialno$ci w przypadku op6znien dostawy

W przypadku opdznienia w dostawie odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy za szkody
spowodowane tym opdznieniem ograniczona jest do 5% warto§ci towaru, chyba ze
szkody powyzsze wynikajg z razacych zaniedban Sprzedawcy.

Wady towaru i gwarancja
4.1. Uprawnienia Kupujacego bedacego konsumentem.

Kupujacy bedacy konsumentem zgodnie z przepisami ustawy z dnia 27 lipca 2002 roku
o szczegOlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu
cywilnego w razie niezgodnosci towaru z umowa moze zada¢ doprowadzenia go do
stanu zgodnego z umowa przez nicodptatna naprawe albo wymiang na nowy, chyba ze
naprawa albo wymiana sg niemozliwe lub wymagaja nadmiernych kosztow. Przy ocenie
nadmiernosci kosztow uwzglednia si¢ warto$¢ towaru zgodnego z umowa oraz rodzaj i
stopien stwierdzonej niezgodnosci, a takze bierze si¢ pod uwagg niedogodnosci, na jakie
narazitby Kupujacego inny sposob zaspokojenia.

b) Jezeli Kupujacy, z przyczyn okreslonych powyzej, nie moze zada¢ naprawy ani

¢)

wymiany albo jezeli Sprzedawca nie zdota uczyni¢ zado§¢ takiemu zadaniu w
odpowiednim czasie lub gdy naprawa albo wymiana narazataby kupujacego na znaczne
niedogodnosci, ma on prawo domagaé si¢ stosownego obnizenia ceny albo odstapi¢ od
umowy; od umowy nie moze odstapi¢, gdy niezgodnos¢ towaru konsumpcyjnego z
umowa jest nieistotna. Przy okre$laniu odpowiedniego czasu naprawy lub wymiany
uwzglednia si¢ rodzaj towaru i cel jego nabycia.

Kupujacy traci opisane wyzej uprawnienia, jezeli przed uptywem dwoch miesigey od
stwierdzenia niezgodnosci towaru konsumpcyjnego z umowa nie zawiadomi o tym
sprzedawcy.

d) W przypadku zlozenia niezasadnej reklamacji koszty dostawy towaru w obie strony

ponosi Kupujacy.

e) Niezaleznie od powyzszego Kupujacy bedacy konsumentem moze dochodzi¢ uprawnien

z gwarancji, jezeli jest ona udzielona, zgodnie z jej warunkami okreslonymi w karcie
gwarancyjnej.
Reklamacje nalezy kierowa¢ w formie pisemnej na adres:

Sport-Thieme Spotka z o.o0.
ul. Warszawska 39/41
61-028 Poznan



g) Za szkody i uszkodzenia, spowodowane nicodpowiednia obstuga lub niewtasciwym
uzytkowaniem towaru, a takze za szkody spowodowane uzyciem sily oraz naturalnym
zuzyciem si¢ wyrobu na skutek wymienionych zaniedban, Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci.

4.2. Kupujacy niebgdacy konsumentem moze dochodzi¢ roszczen wynikajacych z gwarancji
na zasadach okres$lonych w Kodeksie cywilnym oraz na karcie gwarancyjnej. Wytacza sig
stosowanie rekojmi.

5.  Serwis w przypadku uszkodzen transportowych

Sprzedawca ubezpiecza wszystkie dostawy towarow. W przypadku stwierdzenia
jakichkolwiek uszkodzen prosimy o niezwtoczny kontakt (w ciggu 24 godzin) Nasze biuro
serwisowe znajduje si¢ pod numerem infolinii Sportime 61 657 00 57 (oplata za
polqczenie zgodna z taryfq operatora)

6. Realizacja platnosci

Zaptata za zamowiony towar moze by¢ realizowana w nast¢pujacy sposob:

Faktura VAT (platna przelewem): Znane nam firmy i instytucje, begdace
statymi klientami, otrzymuja towar po wplynigciu do nas zamoéwienia. Faktura
VAT wystawiana jest w momencie wysyltki towaru do klienta i wysytana osobno
droga pocztowa na wskazany adres korespondencyjny. Termin ptatnosci wynosi
30 dni. W przypadku opdznienia w platnosciach Sprzedawca jest uprawniony do
naliczania odsetek umownych za op6znienie w wysokosci podwojnych odsetek
ustawowych.

Platno$c¢ przelewem z gory (faktura pro forma): Odbiorca pokrywa nalezno$é¢
za towar w formie przelewu pro forma na konto bankowe Sprzedawcy: BRE
BANK SA PL 54114011240000484084001001. Zamoéwiony towar jest
ekspediowany niezwlocznie po zaksiggowaniu ptatnosci na koncie
sprzedajacego.

Pobranie: W przypadku wyboru platnosci za pobraniem do kosztéow wysytki
doliczana jest kwota 8zt

Platnosci.pl: Zasady dokonywania ptatnosci przez Klientow za posrednictwem
Systemu Platnosci.pl

- Platnosci za posrednictwem Systemu Platnosci.pl moga dokonywa¢ wyltacznie
osoby uprawnione do postugiwania si¢ danym instrumentem, w oparciu o ktory
nastgpuje realizacja platnosci, w szczegdlnosci dana karta platnicza moze
postugiwacé si¢ wylacznie jej uprawniony posiadacz. Wykryte przez Spotke
przypadki naduzy¢ beda zglaszane bezposrednio do wlasciwych wydziatow
Policji.

- Uzytkownik w swoim serwisie udostgpnia Klientom odpowiedni formularz
transakcji. Dane z formularza sa automatycznie przekazywane do Partnera
Systemu Platnosci.pl za posrednictwem Systemu Platnosci.pl.

- Klient, po zatwierdzeniu formularza transakcji w Serwisie Uzytkownika i
wybraniu formy ptatno$ci za posrednictwem Systemu Platnosci.pl, jest



7.

automatycznie przekierowywany odpowiednio: w przypadku platnosci
dokonywanych przy uzyciu karty ptatniczej — na strong internetowa Partnera
Systemu Platnosci.pl bedacego centrum autoryzacyjno-rozliczeniowym, w
przypadku platnosci w drodze przelewu internetowego — na strong internetowa
Partnera Systemu Platnosci.pl bedacego bankiem, a w przypadku ptatnosci w
drodze przelewu tradycyjnego — na strong internetowa Serwisu Platnosci.pl.

- W celu dokonania ptatnosci Klient powinien potwierdzi¢ dokonanie ptatnosci
na stronach internetowych odpowiedniego Partnera Systemu Platnosci.pl
zgodnie z zasadami okreslonymi przez tego Partnera. W przypadku
dokonywania jakichkolwiek zmian w formularzu ptatnosci udostgpnionym na
tych stornach i automatycznie uzupetnionym przez System Platnosci.pl, ptatnosé
moze nie zosta¢ zrealizowana.

Zastrzezenie prawa wlasnoSci

Do momentu catkowitej zaptaty nalezno$ci, towar pozostaje wiasnoScia Sprzedawcy.
Przed calkowitym wypelnieniem wiazacych go i wynikajacych z zawartej umowy
obowiazkow, Kupujacy nie ma prawa zbywac ani obcigza¢ dostarczonego mu towaru.

Wiasnos$¢ intelektualna

Wszystkie dostarczane przez Sprzedawcg wyroby, zdjgcia, jak i pozostale materiaty
podlegaja ochronie, w tym na podstawie przepisow Ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych. Korzystanie z nich wymaga kazdorazowo uzyskania pisemnej zgody
Sprzedawcy.

Ochrona danych / Bezpieczenstwo systemu / Zamoéwienia elektroniczne

a) Kupujacy wyraza zgodg na gromadzenie i przetwarzanie oraz wykorzystywanie jego
danych osobowych przez Sprzedawce dla celow wykonania zawartej umowy, w tym
do przekazywania ich firmom partnerskim oraz w celach marketingowych,
statystycznych i reklamowych Sprzedawcy, zgodnie z Ustawa o ochronie danych
osobowych z dnia 29.08.1997r. (Dz. U. nr 133 poz. 883).

b) Kupujacy w kazdym czasie ma prawo dostgpu do swoich danych oraz mozliwo$¢ ich

poprawiania i uaktulniania,

¢) Kupujacy w kazdym czasie ma prawo zadania usunig¢cia swoich danych, jezeli sa

przetwarzane niezgodnie z obowiazujacymi przepisami albo cel ich przetwarzania ustat,

d) wszelkie o$§wiadczenia w zakresie danych osobowych nalezy kierowaé listownie na

adres Sprzedawcy albo poczta elektroniczng na adres: biuro@sportime.pl

e) Kupujacy wyraza zgodg na przedstawianie mu drogg elektroniczna ofert, warunkow i

informacji handlowych zgodnie z Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu ustug

droga elektroniczna (Dz.U. z 2002r, nr 144 poz. 1204 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.)

f) Nasza strona internetowa postuguje si¢ zaawansowana technologia szyfrowania /SSL/ i

bezpiecznymi serwerami, aby skutecznie chroni¢ prywatna sferg jej uzytkownikow.

g) Niektore fragmenty umowy, jak przedmiot zamoéwienia oraz Og6lne Warunki

Sprzedazy, bgdace integralnymi elementami sktadowymi tej umowy, otrzymaja Panstwo

wraz z informacja o realizacji dostawy. Ponadto dla zaméwien sktadanych przez Internet

istnieje mozliwos¢ wydrukowania formularza, stuzacego do ztozenia zaméwienia. Tekst



umowy zostanie umieszczony w naszej bazie danych po zawarciu umowy. Do tekstu
umowy nie ma dostgpu przez internet. Gdyby jakiekolwiek dokumenty zwiazane z
zamOwieniami ulegly zagubieniu, prosimy o kontakt telefoniczny, za pomoca faksu lub
droga mailowa. Kopie z danymi zamowienia otrzymaja Panstwo niezwlocznie po
wplynigciu do nas takiej prosby.

Inne informacje, szczegolnie dotyczace eliminacji btedow przed ztozeniem zamoéwienia
elektronicznego oraz wyboru jezyka umowy, sa dost¢pne na naszej stronie internetowej
www.sportime.pl

10. Montaz

W przypadku ustalenia terminu montazu, nabywca musi zapewni¢ odpowiednie warunki
do tego celu. Wymienione sa one w odrgbnej umowie montazowej. W razie wystapienia
utrudnien dodatkowe koszty zostana uwzglednione i doliczone do faktury. Dostawca
urzadzen jest uprawniony do zaangazowania podwykonawcoéw w celu przeprowadzenia
montazu.

11. Pozostale warunki

a) Obecna lub przyszta niewazno$¢ ktoregokolwiek postanowienia niniejszych warunkoéw
umowy nie narusza skutecznosci pozostatych postanowien. Niewazne postanowienie
strony zastapia postanowieniem, ktore z uwzglednieniem ekonomicznych zatozen,
najbardziej bedzie odzwierciedla¢ wolg stron wyrazona w niniejszej warunkach umowy

b) Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnoSci za niemozno$¢ realizacji zamdwienia
bedacej wynikiem wyczerpania stanow magazynowych lub catkowitego wyprzedania;

¢) dopuszcza si¢ zmiang koloru/modelu wybranych artykutéw, co nie jest podstawa do
uznania towaru za wadliwy

d) Sprzedawca zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany cen podanych w katalogu

e) Sprzedawca zastrzega sobie prawo do pomytek i btgdéw w druku;

f) Wszelkie zmiany niniejszych warunkéw wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

g) Wszelkie spory wynikle z niniejszej umowy Strony poddaja rozstrzygnigciu sadu
powszechnego whasciwego dla siedziby Sprzedawcy. Stosuje si¢ prawo polskie.

- Sport-Thieme Sp. z o.0.-



